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Aihe Tien varteen pysahtynyt ZB/PBIM/GIV/00166
ajoneuvo: Alankomaiden Asiakastunnus
. . . valtakunnallinen sopimus Liite (liiteet)
Arvoisa kUIJettaJa, kuorma-autoista

Teiddn ajoneuvonne on pysahtynyt tien varteen. Alankomaiden Liikenne- ja yleis-
ten tdiden ministeridlle tarkeintd on turvallisuuden takaaminen ja muuhun liiken-
teeseen kohdistuvien esteiden rajoittaminen. Siksi Liikenne- ja yleisten téiden mi-
nisterid on maantieverkoston yllapitdjana tehnyt sopimuksen kuljetussektorin ja
vakuutuslaitosten kanssa tien varteen pysahtyneiden ajoneuvojen siirtdmisesta
mahdollisimman nopeasti turvalliseen paikkaan. Tata yhteistyéta kutsutaan tapah-
tumanhallinnaksi (Incident Management) ja se on osa hallitusohjelmaa. Teille
tédma merkitsee sita, etta Liikenne- ja yleisten tdiden ministerid antaa hinauspal-
velulle toimeksiannon siirtda ajoneuvonne turvalliseen paikkaan. Siirrosta aiheutu-
vat kustannukset tulevat Teidan maksettavaksenne. Hinauspalvelu pyytaa teita
heti ajoneuvon siirtdmisen jalkeen maksamaan siirrosta aiheutuvat kustannukset
tai antamaan maksusitoumuksen. Jos ette maksa laskua ajoissa, maksu siirretaan
perintddn, mika aiheuttaa lisdkustannuksia.

Tiettyjen ehtojen tayttyessa voidaan pyytda kuorma-auto-, kuorma- ja saastumis-
asiantuntijan neuvoa (eli mV3). Tassa tapauksessa paikalle, johon ajoneuvo on
pysahtynyt, saapuu asiantuntija, joka neuvoo hatapalvelun tyéntekijéita ja laatii
tapahtumasta raportin.

Asiantuntijan kaytdsta aiheutuvat kustannukset peritdén erikseen ajoneuvo(je)n
omistajalta. Jos vakuutuksenne korvaa hinauksen tai ajoneuvo-, lastaus ja imV3
dristdasiantuntijan kayton, voitte toimittaa laskun edelleen vakuutusyhtioon.

Lisatietoja kuorma-autojen tapahtumanhallintaan liittyvistd kysymyksista on osoit-
teessa www.stimva.nl.
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