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Uw kenmerk
Bijlage(n)
Sayin siriicd,
Kaza veya arizalanmis olan ytik araglari gogu zaman uzun ve uzun streli kuyruklara
sebep olmakta ve bu ciddi bir sekilde ekonomik hasar vermekte. Bu sebepten dolayi,
ylk araclarniyla olan bu tir olaylarin hizli bir sekilde hal edilmesi bliylik 6nem arz
etmekte.
1 Ocak 2008 tarihi itibariyla bir yik araci daha gabuk bir sekilde gekilir (hizlandirniimig
gekim) veya mevcut trafige sikinti yaratmayacak sekilde gegici bir stireligine uygun
bir yere cekilir (ertelenmis ¢ekim). Daha sakin bir zamanda ylk araci oradan
cekilecektir. Hizlandirilmig veya ertelenmis gekimden dolayi araciniza veya yiiklinize
ekstra hasar verilebilir. Eger bu yeni galisma seklinin uygulanmasi sonucu araciniza
ve/veya ylklintize hasar verildigi taktirde, bu hasar; sartlan g6z o©ninde
bulundurarak, Ulagim ve Su Idaresi Genel Mudirltgi tarafindan karsilanabilir.
Ulasim ve Su idaresi Genel Midurliigii'ne yazili olarak hizlandinimig veya ertelenmis
¢ekim sonucu araciniz ve/veya yiklnizde olusmus olan ekstra finansal hasar igin
O0denek talep edebilirsiniz. Bununla birlikte asadidaki bilgilerin bildirilmesi
gerekmektedir:
1. Arag bilgileri 2. Kaza bilgileri 3. Hasar bildirimi (Ekler)
— Hasar gérmis olan aracin, - Kaza tarihi — Ekstra hasar ile ilgili Hasar
dorse ve/veya rémorkun - Kaza saati raporu (hasar eksper)
plaka(larr) — Kaza yeri (otoyol numarasi | — Ekstra hasar ile ilgili tamir
— Arag ruhsat sahibinin ismi. ve hecto metre gosterisi) icin fiyat teklifi (saticr)
— Adres bilgileri
— Telefon numarasi
— Iletisim icin isim

Yukarida belirtilmis olan bilgileri Ulagim ve Su Idaresi Genel Mudirliigi’ne
gobnderebilirsiniz, adres:

Centraal Meldpunt Vrachtautoberging (CMV)
O.v.v. Extra schade versnelde/ uitgestelde berging

Postbus 175
2300 AD Leiden
Holland
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veldg01
Tekstvak
Postbus 175
2300 AD Leiden
Holland


Sorulariniz varsa CMV ile iletisime gecebilirsiniz:
- telefon numarasi:: +31 (0) 71-5249439

Ulasim ve Su Idaresi Genel Mudiirligi talebinizi ve yukandaki belirtilmis olan
bilgileri aldigi taktirde, basvurunuz isleme alinacaktir. Yazil olarak teyidi tarafiniza
gobnderilecektir.

Cogu zaman kamyon, nakliye ve kirlilik uzmani (Vaka Yonetimi V3 Uzmani)
kaza/olay yerinde bulunuyor olacaktir. Uzman yolda kalmis aracin lokasyonuna
gelerek acil yardim hizmetlerine tavsiyede bulunur

ve durumun tamamiyla ilgili bir rapor hazirlar. Uzman igin licretler arag
sahip(lerine)/kullamci(lanna) CMV tarafindan fatura edilir (paylastirilir) ve genel
olarak sigorta tarafindan karsilanmaktadir. Sigorta sirketinize (Hollandaca) rapor
kopyasi génderilebilmektedir.

Yuk araclarinda Incident Management ile ilgili daha fazla bilgi igin www.stimva.nl
adresini ziyaret edebilirsiniz.

Saygilanmla,

Alt Yapi ve Su Idaresi Bakanhgi adina,
Trafik Y6net/" Midirad VWM
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