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Caro motorista,

Um acidente ou avaria que envolva veiculos pesados da frequentemente origem a
filas longas e demoradas, que, por sua vez, causam danos econémicos
consideraveis. Por este motivo, a regularizagdo rapida dos incidentes com
veiculos pesados é muito vantajosa.

A partir de 1 de Janeiro de 2008, os veiculos pesados poderdo ser rebocados mais
cedo (antecipagao do pronto-socorro) ou poderao ser posicionados de forma a nao
constituir incdbmodo para o trafego (adiamento do pronto socorro). O veiculo
pesado sera removido quando a situacado estiver mais calma. A antecipacdo ou o
adiamento do pronto-socorro podem provocar a ocorréncia de danos adicionais no
seu veiculo e/ou carga. Se, na sequéncia da aplicacdo desta nova metodologia, se
produzirem danos adicionais no seu veiculo e/ou carga, poderda, em determinadas
condigdes, obter o0 seu pagamento junto da Rijkswaterstaat [Direccao Geral das
Obras Publicas].

Devera solicitar a Rijkswaterstaat por escrito o pagamento dos danos financeiros
adicionais produzidos no seu veiculo e/ou carga, na sequéncia da aplicagao da
antecipagdo ou do adiamento do pronto-socorro. Para tal, deve indicar as
seguintes informacdes:

3. Indicacao dos danos
(anexos)

1. Dados do veiculo 2. Dados do acidente

- Matricula(s) do veiculo - Data do acidente - Relatério dos danos

danificado, semi-reboque — Hora do acidente

e/ou reboque

Nome do titular do registo
do veiculo

Endereco

Numero de telefone
Pessoa de contacto

Local do acidente (nimero
da autoestrada e indicacao
da distancia em
hectémetros)

adicionais (perito de danos)

- Indicagao do prego da
reparagdo dos danos

adicionais (concessionario)
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Postbus 175 A nossa referéncia
2300 AD Leiden ZB/PBIM/GIV/00167
The Netherlands

Em caso de duvidas, podera contactar o CMV:
- numero de telefone: +31(0)71 5249439

O seu pedido e a informagdo acima referida serdo apreciados pela Rijkswaterstaat
logo apds a sua recegdo. Ser-lhe-a enviada uma confirmagdo por escrito da
rececgao do seu pedido.

Na maioria dos casos, estard presente nos locais um perito de cargas, veiculos de
transporte de cargas e contaminagao (perito imV3). Este perito fornece
aconselhamento aos servigos de pronto-socorro e elabora um relatério sobre o
ocorrido. Os custos deste perito sado distribuidos pela CMV por todos os
proprietarios/titulares dos veiculos pesados envolvidos. Em alguns casos, estes
custos sao reembolsados pela(s) seguradora(s). A sua seguradora tem direito a
receber uma copia do relatério (em neerlandés).

Para mais informacgdes, consulte http://www.stimva.nl/

Com os melhores cumprimentos,

O MINISTRO DAS INFRAESTRUTURAS E DAS OBRAS PUBLICAS,
Em seu nome,
O Director do Merkeerscentrum Nederland [instituto do trafego dos Paises Baixos]
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