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Konu Yolda kalmis arag: Ulusal ylik araci yonetmeligi

Uw kenmerk

Bijlage(n)

Sayin suric(,

Aracinizla yolda kaldiniz. Ulasim ve Su Idaresi Genel Miidiirlugu gliven ve diger
araglarin engellenmemesine 6ncelik tanimaktadir. Bu sebepten dolay! Ulasim ve
Su idaresi Genel Miidirlugi Ulusal Karayolu Yetkilisi olarak tasima sektérii ve
sigortacilarla yolda kalmis olan araglan hizli bir sekilde giivenli bir yere gekilmesi
icin anlagmalar yapmis durumda. Bu ortak galisma “Incident Management” (olay
ydnetimi) olarak adlandinimaktadir ve hiikiimet politikasi uygulamasidir. Ulagim ve
Su idaresi Genel Miidiirliigi, arag kurtarma sirketini aracinizi giivenli bir yere
cekmesi icin goreviendirmis durumdadir. Bu arag cekiminden dogacak olan mas-
raflar size fatura edilecek. Arag kurtarma sirketi cekimden hemen sonra 6deme
yapmaniz igin faturay! takdim edecek veya 6deme garantisi isteyecek. Zamaninda
o6denmedigi taktirde icraya verilecek ve bu ilave masraflara sebep olacaktir.

Belirli kosullar altinda bir aracin ekspertizi igin arag, kargo ve ¢evre uzmanina
(VLM uzmani) danisilabilir. Uzman yolda kalmis aracin lokasyonuna gelerek acil
yardim hizmetlerine tavsiyede bulunur ve durumila ilgili bir rapor hazirlar.
Eksper igin lcretler arag sahip(lerine) fatura edilir. Depolama veya VLM uzman
tavsiyesi igin sigortal iseniz 6deme igin faturayi sigortaciniza iletebilirsiniz.

Yik araglarinda Incident Management ile ilgili daha fazla bilgi igin www.stimva.nl
adresini ziyaret edebilirsiniz.
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